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EL DESARROLLO DE LA CREATIVIDAD Y EL APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO A TRAVES DEL USO DE LOS MAPAS CONCEPTUALES

Waldo A. Contreras R.
UPEL. Instituto Pedagdgico de miranda
José Manuel Siso Martinez

RESUMEN

La presente investigacion tuvo como propésito fundamental estudiar el desarrollo de
la creatividad y el aprendizaje significativo a través del uso de los Mapas Conceptuales en
los estudiantes del Convenio UPEL-SITRAENSENANZA. El disefio de la investigacion
abordo el problema a través de un estudio cualitativo, de caracter descriptivo; la
informacién se recolectd, basicamente, a través de los registros del observador, los
cuadernos de registros de los estudiantes y alguna serie de entrevistas no estructuradas.
Como participantes de la investigacién se tomaron intencionalmente estudiantes de las
especialidades Preescolar e Integral; estas Unidades de Analisis corresponden al curso
Psicologia de la Educacién, el cual fue administrado por el autor de la investigacion en este
Convenio. La interpretacion de estos registros se realizd a través de un proceso de
Categorizacion y el andlisis de contenido a través de un proceso de Triangulacién. La
investigacion reviste gran importancia en el momento que las Universidades
Experimentales necesitan de procesos de autorregulacion y revisién para mantenerse al dia
con los cambios que le exige el nuevo milenio y se justifica en la necesidad que tiene el
Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez” de hacer una primera
evaluacion formativa sobre los aprendizajes obtenidos por los estudiantes de este Convenio.
A tal efecto, los resultados permitieron concluir que el uso de los Mapas Conceptuales por
parte de los estudiantes permiten el desarrollo de los rasgos creativos de originalidad,
fluidez, flexibilidad y elaboracion, asi como la adquisicion de aprendizajes mas
significativos.
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EL PROBLEMA
Contextualizacién del Problema

La reforma educativa que en Venezuela se ha venido planteando en los ultimos
afios, ha resultado dificil de apreciarse por la magnitud del compromiso que ella representa
para las autoridades de turno y para la vision introspectiva de cada uno de los actores
participantes. Ha sido un proceso lento, pero constante, surgido en respuesta a los objetivos,
politicas y lineas que sefiala el plan de Accion del Ministerio de Educacién en consonancia
con la Reforma del Estado (Diaz, 1998).

Estos cambios se han dirigido a darle a la escuela el papel que le corresponde en los
procesos de transformacion social que el pais requiere en estos momentos. En tal sentido, la
reforma educativa, a través de los llamados Proyectos Pedagdgicos de Plantel y los
Proyectos Pedagogicos de Aula, se ha dirigido a favorecer el desarrollo integral del
individuo, desde una perspectiva holistica de la concepcion del ser humano como persona
total, racional, creativa, consciente de si misma y de sus responsabilidades, con capacidad
de alcanzar su realizacion personal y de contribuir con la sociedad de una manera positiva
(Odreman, 1998). Para ello, se asume una concepcion constructivista del aprendizaje
escolar, en tanto se reconoce la actividad mental del alumno como la base de los procesos
de desarrollo personal (Ministerio de Educacion, 1996).

Bajo este nuevo enfoque pedagbgico de la praxis educativa, basado en la
construccion de los aprendizajes por el mismo alumno, el rol del docente en vez de
centrarse en ensefiar pone énfasis en ayudar al estudiante a aprender; si éste no ha
desarrollado capacidades para organizar los datos, es necesario ayudarle mediante la
organizacion, secuenciacion y estructuracion previa de los datos que se le suministran, de
acuerdo a la tarea que enfrenta y con sus propias competencias intelectuales, de tal manera
que le sean utiles para superar las dificultades. El sentido de esta preposicion es que el
estudiante logre un aprendizaje estratégico; es decir, que sea consciente de las estrategias
adecuadas a la situacion y que pueda supervisar el uso de dichas estrategias en el proceso
de aprendizaje. Sin embargo, las posibilidades de que el estudiante asuma una posicion

cénsona con el perfil deseado de esta reforma educativa, se presentan casi imposibles; pues



el docente también debe transformarse y asumir los retos que le impone el nuevo siglo y los
alcances de esta reforma.

Asi como el Ministerio de Educacion inici6 este proceso de reforma, involucrando
ampliamente a los sectores que hacen vida en la praxis educativa, la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador no se aislé de este movimiento proactivo y
transformador e inici6 en esta Ultima década pasada, un macroproyecto dirigido al repensar
de su filosofia y el redisefio curricular de su alma mater. EI documento base (UPEL, 1996),
describe el producto de la reformulacion curricular que la Universidad llevo a cabo durante
el afio 1996 y se explicitd que tal reformulacion atiende basicamente a los resultados de la
evaluacion curricular que culmind en el afio 1994, a las politicas de formacion docente del
Estado venezolano y a las politicas de Docencia de la Universidad.

Considerando estos aspectos, existia tedricamente una comunion entre el perfil del
estudiante, manifestado en el Disefio Curricular de Educacion Basica desarrollado por el
Ministerio de Educacion y el perfil del egresado de la Universidad.

A tal efecto, se puede observar que entre las premisas consideradas para la
construccion de la reforma curricular de la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador, esta la de que el estudiante de la carrera docente es objeto y sujeto del
conocimiento, y por cuanto, del papel de receptor de datos e informacién que ha
predominado en su quehacer, debera transformarse en actor y gestor de su propio
aprendizaje, mediador entre éste y su realidad, generador de ideas, procesos creativos,
propuestas innovadoras y proyectos realizados para impactar su entorno (UPEL, 1996).

De acuerdo al contexto presentado sobre la reforma de esta praxis curricular, el
Instituto Pedagdgico de Miranda “José Manuel Siso Martinez”, como parte de la
Universidad Pedagogica Experimental Libertador, ha reformado y aprobado su Disefio
Curricular, con la mision clara de preparar al docente que demanda los niveles y
modalidades del sistema educativo venezolano, que pueda generar respuestas creadoras y
para lo cual requiere de una formacion integral (UPEL, 1997).

La situacion en esta institucion ha sido de particular interés y preocupacion, pues la
praxis educativa durante estos ultimos afios, ha sido cuestionada de acuerdo a

investigaciones desarrolladas en los estudios de postgrado y en el area de Investigacion



Educativa en los estudios de pregrado, pues los resultados obtenidos no demuestran
compatibilidad entre el rendimiento académico, la significatividad de los aprendizajes y el
perfil deseado por el Instituto y la Universidad. Las razones de tal aseveracion, han tenido
su origen en la poca disposicion del personal docente a actualizarse, su desconocimiento del
curriculo institucional, la utilizacion de estrategias instruccionales tradicionalistas y poco
innovadoras, asi como el uso de estrategias evaluadoras positivistas que buscan resultados
repetitivos, mecanicos y pocos significativos (Reyes, 1998). Esto se traduce en un ambiente
pasivo de aprendizaje, poco motivador y limitante para los procesos de creacion.

Por tal motivo, el Instituto Pedag6gico de Miranda, en su nuevo Disefio Curricular
se planted la revision de los actuales métodos pedagdgicos, trasladando el énfasis desde la
transmision del conocimiento hasta el proceso de su generacion, a través del “aprender a
aprender”, “a conocer”, “a convivir’y “aser” (UPEL, 1997).

La concepcion fundamental de tal revision partié de la posicion que asumen los
docentes sobre el aprendizaje, estableciendo correspondencia entre las estrategias
instruccionales disefiadas por el docente y las estrategias de aprendizaje desarrolladas por
los estudiantes para la adquisicion, procesamiento y creacion del conocimiento. La esencia
de todo el contexto educativo debe recaer sobre el proceso creador, es decir, crear el clima
motivador en el que el estudiante pueda desarrollar su potencial creativo y hacer
significativos sus aprendizajes. Tal como lo dice Beltran(1998), el aprendizaje es también
estratégico, pues requiere de diversas estrategias de procesamiento que facilite el
componente de autorregulacion del aprendizaje y el componente del pensamiento; sin ellas
el aprendizaje es etéreo.

Esto es lo que ha venido ocurriendo en la formacion docente de los estudiantes del
Instituto Pedagdgico de Miranda, ya que ha existido un divorcio entre la filosofia
institucional, el perfil del egresado y la praxis educativa(Reyes, 1998), y una de sus
principales causas ha sido el uso inadecuado de estrategias compatibles a los elementos de
su curriculo. Los profesores se han limitado a formar sujetos rendidores y no sujetos
creadores, que no son capaces de traducir lo que ellos han aprendido en préacticas efectivas
(Beltran, 1998).



Ante todas estas premisas, la investigacion se orient6 a la promocién de los Mapas
Conceptuales como una estrategia de aprendizaje cuyo uso permite desarrollar aprendizajes
significativos y rasgos creativos como la originalidad, la fluidez, la flexibilidad y la
elaboracion, como habilidades cognitivas necesarias en los estudiantes para la aprehension
de la informacién y su aplicacion o transferencia.

El campo de accion estuvo representado por los actores involucrados en los
procesos de ensefianza y de aprendizaje que se administran en el convenio suscrito por la
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, por medio del Instituto Pedagdgico de
Miranda “José Manuel Siso Martinez”, con el Sindicato de los Trabajadores de la
Ensefianza del Distrito Federal (SITRAENSENANZA), el cual se viene ejecutando desde el
afio 1998, bajo la modalidad presencial y por fases bimestrales. EI mismo no ha tenido una
observacién continua de los procesos académicos que en él se desarrollan y el alcance o
significatividad de los aprendizajes que se vienen logrando. Por tal motivo, el trabajo
reviste importancia por su caracter originario y como punto de partida para el desarrollo de
nuevas investigaciones que se quieran iniciar en el convenio.

Surgen entonces las siguientes interrogantes para la investigacion:

¢, Permitira el uso de los Mapas Conceptuales el desarrollo de rasgos creativos en
los estudiantes del Convenio UPEL-SITRAENSENANZA?

¢ Lograran los estudiantes aprendizajes significativos utilizando los Mapas
Conceptuales como estrategia de aprendizaje en el Convenio UPEL-SITRAENSENANZA?

Justificacion de la Investigacion

La sociedad creadora del conocimiento aboga por la presencia de la universidad
venezolana en los procesos de cambio que vienen dirigiendo el futuro del pais, pues es en
ella donde surgen las raices de estas transformaciones. El Instituto Pedagdgico de Miranda,
como parte de este movimiento, y a través de su accién difusora de extension académica, ha
firmado una serie de convenios con organizaciones publicas con la finalidad primordial de

apoyar la basqueda, generacion, aplicacion y difusion del conocimiento; tal es el caso del



convenio firmado con el Sindicato de Trabajadores de la Ensefianza del Distrito Federal
(SITRAENSENANZA), ofreciendo un servicio educativo in-situ y facilidades para aquellos
que trabajan sin un nivel de profesionalizacion.

Sin embargo, este incipiente experimento ha despertado gran interés en la
colectividad institucional por los alcances del mismo en la praxis educativa y en la imagen
de la institucion como formadora de formadores. Por tal motivo, la investigacion permitid
al autor presentar una estrategia de aprendizaje a los estudiantes, que permitié solventar
debilidades relacionadas con la administracion del curriculo, principalmente por la falta de
estrategias que estimulen la creatividad y el desarrollo de aprendizajes significativos en los

estudiantes.

Propositos de la Investigacion

1. Utilizar los Mapas Conceptuales como una estrategia instruccional que le permita a los
estudiantes del Convenio UPEL-SITRAENSENANZA desarrollar los rasgos creativos
de originalidad, flexibilidad, fluidez y elaboracién en un curso de Psicologia de la
Educacion.

2. Analizar los Mapas Conceptuales utilizados por los estudiantes del Convenio UPEL-
SITRAENSENANZA como una estrategia de Aprendizaje Significativo en un curso de

Psicologia de la Educacion.

REVISION BIBLIOGRAFICA

Antecedentes de la Investigacion

Han sido muchas las investigaciones que sobre Creatividad se han desarrollado,
pero muy pocas las realizadas sobre el uso de los Mapas Conceptuales como una estrategia
de aprendizaje para el desarrollo de la Creatividad.

Sobre la primera, nos encontramos investigaciones como la de Vargas (1985),
Gardie (1995), Rojas (1997), Amaya (1999) y Justo (2000), en las que se presentan

maltiples maneras para promover la Creatividad como la esencia del desarrollo



cognoscitivo del individuo y su aprovechamiento en la formacion académica del estudiante
y del docente.

Sobre los Mapas Conceptuales se han desarrollado algunas investigaciones, como
las de Horton y Colaboradores y la de Bogden (citados por Gardie, 1997) en la que se
utilizaron para mejorar el rendimiento académico y las actitudes del alumnado. También,
Fernandez (1999) utiliz6 los Mapas Conceptuales para ver su influencia en el rendimiento
académico de los estudiantes en el area de Fisica, concluyendo que los mismos le permiten

al alumno desarrollar el pensamiento creativo y sus habilidades cognitivas.

Creatividad

La concepcion que se ha tenido sobre la Creatividad obedece a posiciones
personalistas y a las perspectivas tedricas que han analizado su definicion. Con el &nimo de
resaltar los elementos mas importantes que identifican el perfil creativo del individuo,
presentamos algunas de estas definiciones conceptuales.

Torrance (1970) define a la Creatividad como el proceso de apreciar problemas en
la informacion de ideas o planteamientos hipotéticos y comunicar sus resultados.

Wollsehlager (citado por Espiriu 1995) define a la Creatividad como la capacidad
de alumbrar nuevas relaciones, de transformar las normas dadas de tal manera que sirva
para la solucién general de los problemas dados en una realidad social.

Logan y Logan (1980) expresan que la Creatividad es un proceso por el cual se
descubre algo diferente o nuevo o se redescubre lo que ya habia sido descubierto por otros,

reorganizandose los conocimientos existentes.
Caracteristicas del Sujeto Creativo
Para abordar los sujetos de estudio de esta investigacion, fue necesario identificar

los aspectos mas resaltantes que caracterizan la creatividad del individuo, de tal manera que

se pudiera evidenciar su presencia 0 ausencia en el contexto o escenario determinado.



De tal manera, la multiplicidad de autores y concepciones tedricas que han abordado
la creatividad implica, de igual manera, una diversidad de indicadores que identifiquen al
sujeto creativo. Sin embargo, la mayoria de estos autores llegan a puntos convergentes, por
lo que podemos presentar una lista de rasgos creativos comunes, de acuerdo a los sefialados
por De La Torre ( citado por Contreras, 1998):

1. Originalidad: Capacidad de producir o crear para solucionar problemas.

2. Flexibilidad: Habilidad para adaptarse a nuevas situaciones.

3. Fluidez: Habilidad para producir tantas ideas como sean necesarias.

4. Elaboracion: Aplicabilidad de elementos que enriquecen el producto.
5

Pensamiento Divergente: Crear puntos de vista diferentes al del otro.
Los Mapas Conceptuales como un instrumento constructivista de aprendizaje

Los Mapas Conceptuales surgieron como una forma de instrumentalizar la teoria de
Aprendizaje Significativo de Ausubel, en especial, en lo referente a la evolucion de las
ideas previas que poseen los estudiantes. Fueron desarrollados por un grupo de
investigadores de la Universidad de Cornell encabezados por J.D.Novack(citado por
Ontoria, 1993), basados en un programa llamado Aprender a Aprender, en el cual se
pretendia entre otros, un objetivo medular: liberar el potencial de aprendizaje en los seres
humanos que permanece sin desarrollar y que muchas practicas educativas entorpecen mas
que facilitan. De ahi se inicia todo un movimiento en bdsqueda de estrategias pedagogicas
que favoreciera dicha préactica educativa; los Mapas Conceptuales constituyeron una de
ellas.

Los Mapas Conceptuales pueden ser definidos como una estrategia de aprendizaje,
de ensefianza o de evaluacién basadas en la jerarquizacion de las estructuras cognitivas
construidas con el manejo de la informacion.

Algunos principios metodoldgicos que pueden tenerse en cuenta en la elaboracion
de los Mapas Conceptuales a partir de las ideas de Novack son los siguientes (Geocities,
2000):



Un primer principio se refiere a la importancia de definir qué es un concepto y qué
es una proposicion. El concepto puede ser considerado como aquella palabra que se emplea
para designar cierta imagen de un objeto o de un acontecimiento que se produce en la
mente del individuo. La proposicion consta de dos 0 mas términos conceptuales unidos por
palabras de enlace para formar una unidad semantica.

Un segundo principio incluye los supuestos de la diferenciacion progresiva y la
reconciliacion integradora sobre todo la idea de que le es mas facil al individuo que
aprende a relacionar los conceptos de un todo mas amplio y ya aprendido, que formularlo a
partir de componentes diferenciados. Un rasgo caracteristico del Mapa Conceptual es la
representacion de la relacion de los conceptos, siguiendo el modelo de lo general a lo
especifico, en donde las ideas mas generales o inclusivas, ocupen el &pice o parte superior
de la estructura y las mas especificas en la parte inferior.

Un tercer principio se refiere a la necesidad de relacionar los conceptos en forma
coherente, siguiendo un ordenamiento légico y que permita reconocer y reconciliar los
nuevos conceptos con los ya aprendidos y poder combinarlos.

Un ultimo principio es la funcién o utilidad del Mapa Conceptual como instrumento

de evaluacion, autoevaluacion y coevaluacion.

METODOLOGIA

La investigacion se enmarca dentro del enfoque naturalista-fenomenoldgico de tipo
cualitativo, caracterizada por la interpretacion que se da a la realidad y a sus eventos, los
cuales no pueden ser abordados por las ciencias exactas (Taylor y Bogdan, 1989). Bajo esta
perspectiva, esta investigacion describe los procesos construidos por los estudiantes a lo
largo de un periodo académico, evidenciando las actitudes creativas desarrolladas por los
mismos a través de la estrategia seleccionada. A tal efecto, Bisquerra (1989) sefiala que en
la investigacion cualitativa no se manipula ninguna variable; se limita a observar y describir
los fendmenos.

El escenario de esta investigacion esta representado por el Convenio Marco de

Cooperacion, firmado el 14 de Diciembre de 1998 entre la Universidad Pedagogica



Experimental Libertador a través del Instituto Pedag6gico de Miranda “José Manuel Siso
Martinez” y el Sindicato de Trabajadores de la Ensefianza del Distrito Federal
(SITRAENSENANZA), presentando como domicilio las instalaciones de la Escuela Bésica
Distrital “Manuel Antonio Carrefio” en la Avenida Paez de El Paraiso.

Los participantes de la investigacion involucran dos cohortes de estudiantes
pertenecientes a las especialidades de Preescolar e Integral; de este grupo fueron
seleccionados intencionalmente los estudiantes de dos cursos de Psicologia de la Educacion
(uno por cada especialidad), basado en los registros iniciales del investigador, quien
administra los mismos. Asi mismo, se tomd cuatro participantes por curso como Unidades
de Analisis para su estudio en profundidad, sobre quienes recay6 el proceso de observacion
y de entrevistas personales. A tal efecto, Tamayo (1987), dice que la seleccion serad
intencional cuando el investigador selecciona los elementos que a su juicio son
representativos.

La investigacién tiene como técnica de recoleccion de informacion a la
Observacion, la cual implica el analisis, la sintesis, la interpretacion y la capacidad de
identificar y describir los elementos que constituyen la realidad percibida (Cerda, 1991).
Los Cuadernos de Registros del Investigador y del Estudiante son los instrumentos de
recoleccion de informacion por excelencia.

La fiabilidad de los instrumentos se basad en la opinion de los expertos y la
validacién de los registros en la Triangulacion, la cual es considerada como la estrategia de
validacion mas confiable para investigaciones cualitativas, pues protege a las mismas de las

tendencias subjetivas del investigador (Bastardo, 1998).

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El andlisis de los datos recolectados es la etapa de busqueda sistematica y reflexiva
de la informacion obtenida a través de los instrumentos; en las investigaciones cualitativas
tiene sentido al reducir, categorizar, clarificar, sintetizar y comparar la informacion. ( Pérez,
1994). Con este fin se obtiene una vision lo mas completa posible de la realidad objeto de

estudio.
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Martinez (1994) indica que el analisis de los resultados obtenidos se inicia con una
revision de los relatos escritos, primero, con la actitud del investigador por revivir la
realidad en su situacién concreta, y después, con la actitud de ir reflexionando acerca de la
situacion vivida para comprender lo que paso. Asi, en cada revision del material disponible
se fueron haciendo anotaciones exploratorias, subrayando las expresiones o palabras claves
que representan para el investigador, rasgos significativos o con un poder descriptivo; estas
expresiones se identifican a través de simbolos pictograficos que facilitan su ubicacién y
posteriores enlaces.

Para analizar los datos recolectados en esta investigacion se consideraron las
siguientes categorias de analisis e indicadores, los cuales fueron establecidos por el autor en

investigaciones previas:

Categoria de Analisis Indicadores
1. Originalidad a. Produce respuestas Gtiles y no comunes.
b. Incentiva el interés de sus compafieros.

c. Pertinencia de los datos con el contexto.

2. Fluidez a. Genera nuevas ideas.
b. Presenta respuestas alternas.
3. Flexibilidad a. Considera diferentes puntos de vista
b. Respeta las opiniones de los demas.
4. Elaboracion a. Afade otros elementos que fortalece el acabado
del modelo presentado.
b. Colabora en la mejora de otros Mapas.
5. Aprendizaje Significativo  a. Inclusion de ideas.

b. transferencia a otros contextos.

11



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las conclusiones de esta investigacion se han orientado a establecer las relaciones
existentes entre los resultados obtenidos y los propdésitos planteados en la situacion
problematica.

Con referencia al primer propdsito, el uso de los Mapas Conceptuales por los
estudiantes de un curso de Psicologia de la Educacién en el Convenio UPEL-
SITRAENSENANZA, les permitié desarrollar rasgos creativos que se mantenian pasivos,
por cuanto: a) cada estudiante elabor6 diversos Mapas Conceptuales que se diferenciaban
de los demas por su disefio, originalidad y utilidad; b) cada Mapa Conceptual es un
elemento proactivo que estimula el mejoramiento del otro; ¢) los contenidos conceptuales
son manejados y jerarquizados correspondiendo con el programa del curso; d) la
presentacion de los Mapas Conceptuales permite la fluidez del discurso y genera la
discusion para su retroalimentacion; e) se respeta la opinion de los demas en su
presentacion, dado el caracter originario de su elaboracién.; y, f) la revision colectiva de
los Mapas Conceptuales le permite a los estudiantes colaborar con los demas en su
enriquecimiento.

Con referencia al segundo propdsito, la elaboracion de Mapas Conceptuales por
parte de los estudiantes, arroja aprendizajes muy significativos por la construccion,
discusion, manejo y utilidad de la informacion suministrada; ademas, representa un aporte
muy importante para los estudiantes cuando éstos lo utilizan para el estudio y manejo de
informacion en otras areas del conocimiento.

Dados los resultados satisfactorios obtenidos con la investigacion, se recomienda
estimular a todos los facilitadores del Instituto a que promuevan entre sus estudiantes el
uso de los Mapas Conceptuales como una estrategia creadora y significativa de aprendizaje,
como una estrategia instruccional de gran utilidad para la ensefianza, asi como una

estrategia de autoevaluacion y coevaluacion de los aprendizajes.

12
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